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Enfeksiyonların 

Kontrolü 

İzolasyon Önlemleri ve 

El Hijyeni 

İstenmeyen Olay 
Bildirim Sistemi 

 

İlaç Hata 

Sınıflandırma 

 

Cerrahi Hata 

Sınıflandırma Sistemi 

 

Servis Genel 

Temizlik 

Dezenfeksiyon 

Sterilizasyon 

Hasta Güvenliği Hata 

Sınıflandırma Sistemi 

 

Laboratuvar Hata 

Sınıflandırma Sistemi 

 

Bilgilendirme ve  

Eğitim 

İzole Edilen Hastalara 

Yönelik Ziyaret 

Düzenlemeleri 

Hemşirelik 

Uygulamaları 

Çalışma saatlerinin 

düzenlenmesi 

Devir  

Teslim (Şift) 

Hasta Kabul ve Yatış 

İşlemleri 

Hemşirelik Süreci Bakım 

Uygulamaları, Takip Hasta İstem, CV, İlaç 

Temini 

Hekim, Hemşire 

Hasta ve yakınlarının 

Bilgilendirilmesi 

Bölüm Uyum  

Eğitimi 

Öğrenci  

Eğitimleri 

HBYS Dokümanları 

Saklama Kayıt Altında 

Tutma 

Hastanın Hemşire 

Tarafından Servise 

Kabulü 

İşlemleri 

İstem, CV Alınması 

Uygulama Takıp Tedavi 

 

Medikal Tedavinin  

Yapılması 

Medikal 

Tedavi 

Kararı 

TABURCU 

RV 

Ameliyat 

Cerrahi 

İşlem Kararı 

 

TEDAVİ 

 

Tetkik, Takip Ve Gözlemler 

Tedavi 

Ameliyata 

Uygun  

Mu 

Ameliyat 

Uygun 

Ameliyat 

Sakıncalı 

Konsültasyon 

Ameliyat Sonrası Bakım 

Takip 

Ameliyat İşlemleri 

(Operasyon) 

Ameliyat Hazırlığı, Güvenliği 

Cerrahi Kontrol Listesi 

BAŞKA BİRİME 

KURUMA SEVK 

ÇIKIŞ  

İŞLEMLERİ 

 

ARŞİV 

Acil Arabasının 

Düzenlenmesi Ve  

Kontrolü 

Hastanın Tedavi Edilmesi 

 

EXİTUS 

HBYS Dokümanları Saklama 

Kayıt Altında Tutma 

İŞ AKIŞ ŞEMASI (A) 
AYAKTAN, POLİKLİNİK, RANDEVU, 

ACİL, SERVİSLER, YBÜ, SEVKLİ 

HAYIR EVET 


